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Sehr geehrte liebe Kolleginnen und Kollegen, liebe Studierende, 
 
hiermit mache ich erneut aufmerksam auf unsere geplanten „Qualitätswo-
che“, die nun vom 01. bis zum 04. Februar 2009 stattfinden wird. Herr Prof. 
Dr. Schweizer wird krankheitshalber für mehrere Wochen ausfallen, so dass 
er am 05. Februar nicht wie geplant in Weingarten sein kann. 
 
Aufgrund mehrerer Rückmeldungen ist mir aufgefallen, dass es wohl Un-
klarheiten insbesondere bei Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Verwal-
tung hinsichtlich ihrer Teilnahme an den Veranstaltungen gibt. Sie sind aus-
drücklich alle eingeladen – und ich freue mich selbstverständlich über Ihre 
Teilnahme. Klar ist gleichermaßen, dass wir Rücksicht nehmen auf Ihre je-
weilige Situation (z. B. Halbtagsbeschäftigung, Familie usw…). Soweit Sie 
es ermöglichen können, wäre eine Teilnahme sehr wünschenswert. 
 
Wichtig ist es wegen der genauen Planungen insbesondere an den ersten 
beiden Tagen, dass Sie, sofern Sie verhindert sein sollten und soweit Sie es 
noch nicht getan haben, an Frau Mieden eine kurze Information zu senden. 
Vielen Dank dafür! 
 
Aus vielen Vorgesprächen und vor allem aufgrund der bisherigen Ergebnis-
se der Befragung, die Herr Konrad seit geraumer Zeit durchführt, haben wir 
es als sinnvoll angesehen, das Thema Qualität mit dem Thema Wertschät-
zende Kommunikation zu verbinden – das eine funktioniert nicht ohne das 
andere. Ich würde mich freuen, wenn Sie sich darauf einlassen können und 
wenn Sie Ihre Teilnahme nicht als ‚notwendiges Übel’ ansehen, sondern als 
Möglichkeit, die Aufgaben unserer Hochschule erneut zu reflektieren und die 
weitere Entwicklung mitzubestimmen. 
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Aktualisiertes Programm 
Tag Thema/Referent Zeit 
Mo, 
01.02 

Qualitätsmanagement wozu? 
Was hat das mit mir zu tun? 
Leitung:  Frau Elke Schlimbach/Frau 
Stark (Fa. Kommunika/Lindau). 
Methodisch gibt es einen Wechsel 
zwischen Vortrag und Gruppenarbeit 
mit dem Ziel, am Ende des Tages die 
Themen für den nächsten Tag zu 
vereinbaren. 

09.00 bis ca. 16.30 Uhr  
(einschließlich Mittagspau-
se) 

Di, 
02.02 

Wertschätzende Kommunikation – 
Kooperationsbereitschaft als 
Grundlage für gelingendes Quali-
tätsmanagement 
Leitung:  Frau Elke Schlimbach/Frau 
Stark (Fa. Kommunika/Lindau). 
Methode: ‚world café’ – Gemeinsa-
mes Arbeiten an den Themen vom 
Vortag. 

09.00 bis ca. 16.30 Uhr  
(einschließlich Mittagspau-
se) 

Mi, 
03.02. 

Qualitätsverbesserung und Dienst-
leistungsorientierung der Verwal-
tung (Vortrag mit Diskussionsrunde) 
Referentin: Frau Dr. Gisela Nagel 
(ehemalige Kanzlerin der Hochschule 
Köln) 

09.00 Uhr bis ca. 11.00 
Uhr  

Mi, 
03.02. 

Ausbildungslehrertag der Abtei-
lung für Schulpraktische Studien  
mit Vortrag zum Thema Qualität in 
der Lehrerbildung (Dr. M. Ruep) 

14.00 Uhr - Festsaal 

Do, 
04.02 

Tag der Fächer (auf Wunsch von 
Kolleginnen und Kollegen): Reflexion 
der Lehrqualität 

Selbstorganisation inner-
halb der Fächer mit Doku-
mentation der Ergebnisse 
(zur Weiterarbeit im Be-
reich Studium und Lehre) 

 
 
 
Mit freundlichem Gruß 

 
Margret Ruep 


